
 



 

 

   В настоящее время проблеме исследования и профилактике буллинга уделяется большое  

внимание. И потому вопрос предупреждения ситуаций насилия в системе образования очень  

актуален, как во всем мире, так и в России. 

   В связи со сложившейся ситуацией на образовательные организации ложится ответственность  

за проработку и устранения проблемы буллинга, что позволит сохранить психологическое  

здоровье учащихся и создание комфортной развивающей образовательной среды,  

обеспечивающей высокое качество образования, духовно-нравственное развитие и воспитание  

обучающихся, а также гарантирующей охрану и укрепление физического, психологического и  

социального здоровья обучающихся. 

  

   Англоязычное слово «буллинг» (bullying) становится в последнее время общепринятым для 

обозначения школьной травли и обозначает травлю, повторяющуюся агрессию по отношению к  

определенному субъекту, включающую в себя принуждение и запугивание. Однако это явление  

имеет много «лиц». Так, моббинг, буллинг, хейзинг, кибермоббинг и кибербуллинг –  

англоязычные названия разновидностей этого опасного явления. И для того, чтобы определить  

направления профилактической работы, субъекты воздействия, необходимо дифференцировать  

вышеуказанные понятия. 

Моббинг (англ. mob – толпа) – это форма психологического насилия в виде массовой травли  

человека в коллективе. 

Школьный моббинг – это разновидность эмоционального насилия в школе, когда класс или  

большая часть класса ополчается на кого-то одного и начинает его травить с какой-либо целью. 

Обидчиками могут быть и девочки-подростки, ибо буллинг не зависит от пола, роста,  

национальности или предпочтений. Он просто есть и все, как элемент школьной жизни. Повод  

может быть самым разным. Поэтому пострадать от буллинга может любой ученик. При этом  

зачастую могут даже отсутствовать какие-либо конкретные основания для агрессии. Объектом  

буллинга чаще всего выбирают тех, кто отличается от других детей и не может себя защитить  

В любом классе, группе есть лидер, «середнячки» и «слабое звено» – тот, кто становится  



объектом насмешек. Если ребенок по каким-то причинам выпадает из общей массы, рядом  

обязательно найдется тот, кто захочет самоутвердиться за его счет. В детском коллективе  

буллинг зачастую является результатом незанятости детей. 

   Предпосылками буллинга являются: 

• зависть, желание унизить жертву ради удовлетворения своих амбиций, для развлечения,  

самоутверждения; 

• желание подчинить, контролировать кого-то; 

• особенности личности и поведения индивида, навлекающие на него агрессию со стороны  

других людей, такие как покорность, внушаемость, неумение постоять за себя, неосторожность,  

доверчивость, легкомыслие, недифференцированная общительность, а также психические  

расстройства). 

   Последствия буллинга могут быть различными: от не успешности в учебной деятельности и  

в жизни до самоубийства жертвы. 

   Кроме того, буллинг зачастую это скрытый процесс и для его предотвращения, разрешения  

конфликта и устранения последствий необходимо слаженное взаимодействие окружения  

ребенка и всех вовлеченных в образовательную деятельность лиц. 

 

   Цель программы: 

1) формирование в образовательном процессе МБОУ Ирбейская СОШ №1 нетерпимого  

отношения к различным проявлениям насилия по отношению к обучающимся; 

      2) повышение информированности обучающихся о возможных рисках и опасностях;  

      3) повышение ответственности родителей за действия, направленные против детей;  

      4) воспитание у обучающихся уважения к правам человека, личности, как к неповторимой 

сущности человека; 

     5) формирование у обучающихся адекватных представлений о правах человека и правилах  

поведения у опасных ситуациях. 

Программа предусматривает решение следующих задач: 

1. профилактика всех форм насилия над обучающимися дома, в образовательной организации, 

в общественных местах; 

2. организация совместной работы с родителями по повышению их уровня образованности и  



компетентности в различных трудных жизненных ситуациях;  

3. сотрудничество с правоохранительными органами, органами здравоохранения, социальной  

защиты и т.п. 

Основные группы методов профилактики: 

1) методы, ориентированные на конкретных детей и подростков;  

2) методы, ориентированные на семейные отношения; 

3) методы, ориентированные на ближайшее окружение ребёнка (микросоциум). 

   Первичная профилактика реализуется по 3 направлениям: 

1. Создание условий недопущения буллинга. 

2. Скорейшее и грамотное разобщение ребенка со стрессовыми воздействиями.  

3. Укрепление защитных сил организма в противостоянии травле как для условно здоровых 

детей, так и для уже имеющих соматическую или психическую патологию. 

 На первом этапе следует признать наличие проблемы и осознать ее масштаб. 

На втором – определить проблему (ее суть, серьезность, частоту возникновения, длительность, 

состояние жертвы, участников, свидетелей). Контролируются агрессивные намерения  

обидчиков и состояние жертвы. Вырабатывается план действий.  

На третьем – реализуется выработанный план. 

   Вторичная профилактика сводится к своевременному выявлению у подростков 

патологических последствий буллинга и оказанию квалифицированной комплексной помощи.  

  Третичная профилактика предполагает реабилитацию детей и подростков с тяжелыми  

формами последствий травли. Острый психоз и суицидальное поведение – поводы для 

экстренной госпитализации. При выявлении признаков тяжелого душевного расстройства 

необходимо экстренно убеждать родителей проконсультировать ребенка у психиатра.  

   Если проявления буллинга вовремя не пресекаются, то со временем они становятся все более 

опасными. Реакция образовательного сообщества на случаи насилия – важный аспект в 

решении проблемы. 

   Одномоментно и навсегда искоренить проблему буллинга невозможно. Однако если ею будут 

вплотную и серьезно заниматься все участники образовательного процесса, то высока 

вероятность избежать многих конфликтов. 

   Ключевые слова, раскрывающие сущность профилактики буллинга: предохранение, 

предупреждение, предостережение, устранение и контроль. Профилактическая работа 

предполагает изменение социальной, семейной, личностной ситуации обучающегося путем 

применения специальных педагогических и воспитательных мер, способствующих улучшению 

качества его жизни и поведения. 



   Необходимо организовывать информационные часы, основными идеями которых будут темы  

об уважительном и толерантном отношении к окружающим людям.  

   Основная цель профилактических мероприятий направлена на то, чтобы, помочь ребенку  

совладать со стрессовой ситуацией и агрессией. 

Задачи профилактики буллинга: 

• подготовка учителей для работы с трудными детьми; 

• содействие улучшению социального самочувствия; 

• психолого-педагогическое просвещение родителей; 

• устранение психотравмирующей и социально опасной ситуации; 

• снижение риска злоупотребления токсическими веществами, наркотиками и алкоголем; 

• развитие и формирование самостоятельности и социальной компетентности;  

• изменение представлений о самом себе и об отношениях с окружающими. 

 

Примерный комплексный план мероприятий 

 по профилактике буллинга (моббинга) в МБОУ Ирбейская  СОШ №1 

Цель:  

- создание благоприятных условий для успешной социализации и развития каждого ребенка,  

- сохранения физического, психического и социального здоровья. 

Задачи: 

• оказание компетентной помощи педагогам и родителям в вопросах обучения и воспитания;  

• предупреждение возникновения явлений отклоняющегося поведения у обучающихся;  

• развитие коммуникативных навыков, формирование ответственного отношения у подростков  

к своим поступкам; 

• обучение навыкам мирного разрешения конфликтов. 

№пп Мероприятия Сроки 

проведения 

Ответственные 

 1) Разработать: 

• комплексный план мероприятий по 

профилактике и 

Апрель-Август 

 

 

Зам.директора по ВР 

Соц.педагог 

Психолог  



предотвращению буллинга на учебный 

год; 

• методические материалы (рекомендации 

для педагогов и родителей, классные часы, 

беседы, тренинги) в рамках реализуемого 

плана мероприятий 

2) Подготовить: 

• информационный материал по 

профилактике детского насилия и травли 

для размещения на сайте; 

• раздаточные материалы (памятки, 

буклеты, стендовую информацию) для всех 

субъектов образовательных отношений 

(обучающихся, педагогов, родителей) по 

проблеме буллинга; 

3) Организовать работу «почты доверия» 

для сообщения случаев буллинга 

(моббинга) 

 

 

В течение 

учебного года 

 

 

 

Апрель  

 

В течение 

учебного года 

 

 

Сентябрь  

2 1)Совещания при зам. директора по ВР 

по темам:; 

• буллинг (моббинг): актуальность, 

состояние проблемы и психологическое 

сопровождение жертв буллинга (моббинга); 

• роль педагога в профилактике буллинга 

(моббинга) в ученических коллективах; 

• анализ работы педагогического 

коллектива МБОУ Ирбейская СОШ №1 

по профилактике детского насилия и 

буллинга (моббинга) за учебный год 

2)Пополнение методической копилки 

новыми формами работы по профилактике 

и предотвращению буллинга (моббинга) 

3) Лекторий для педагогического 

коллектива на тему: «Буллинг (моббинг) 

как социально-педагогическая проблема»: 

4) Семинары, круглые столы, деловые 

игры, тренинги на темы: 

В  течение 

учебного года 

 

 

 

 

 

 

Май  

 

 

В течение 

учебного года 

В течение 

учебного года 

В течение 

Зам.директора по ВР 

Соц.педагог 

Психолог  

 

 

 

 

 

 

 



• Нормативные основания и алгоритм 

действий педагогов в случае подозрения на 

возможный факт насилия в детском 

коллективе. 

•Буллинг (моббинг) в образовательной 

среде: как помочь ребенку побороть 

агрессию. Методы предотвращения 

буллинга 

5) Групповые консультации по 

проблемным ситуациям: 

• Буллинг или как не стать жертвой? 

• Детский буллинг (моббинг). Как защитить 

ребенка от травли? 

учебного года 

 

 

 

 

 

 

По запросу в 

течение учебного 

года 

3 1) Общешкольное родительское собрание 

«Буллинг в детской среде» (по параллелям) 

2) Классные родительские собрания 

• О правах ребенка на защиту от любой 

формы насилия. 

• Как предотвратить и преодолеть травлю. 

3) Устный журнал (стендовая информация): 

• Буллинг (моббинг) – это не детская 

шалость. 

• Буллинг, изгои, отверженные – одна 

проблема? 

4) Индивидуальные консультации 

психолога по профилактике конфликтных 

ситуаций в детском коллективе, в общении, 

по вопросам оказания поддержки 

неуверенным, отвергнутым детям, создание 

ситуации успеха 

5) Родительский лекторий по профилактике 

детского насилия, агрессии и жестокости 

Октябрь  

 

Октябрь  

 

 

1 раз в квартал 

 

 

 

 

По запросу в 

течение учебного 

года 

 

В течение 

учебного года 

Зам.директора по ВР 

Классные 

руководители 

Соц.педагог 

Психолог 

4 1) Информационные часы, беседы 

(примерная тематика). 

1-4 класс 

• Законы сохранения доброты. 

В течение 

учебного года 

 

 

Соц.педагог 

Психолог 

Вожатые  



• Я не дам себя обижать. 

• Давайте жить дружно! 

• Мы против насилия. Как защитить себя? 

• Будем добрыми. 

• Как я отношусь к насилию. 

• Как научиться жить без драки. 

5-8 класс 

• Бояться страшно. Действовать не 

страшно. 

• О правилах поведения и безопасности на 

улице. 

• Буллинг как стадный допинг. 

• Безопасное поведение. 

• Что такое агрессия? 

• Добро против насилия. 

• Как не стать жертвой насилия. 

• Способы решения конфликтов с 

ровесниками. 

9-11 класс 

• Навыки саморегуляции. 

• Воспитание характера. 

• Предупреждение насилия и жестокости в 

жизни. 

 • Как бороться с конфликтами. 

• Нравственный закон внутри каждого. 

• Моя жизненная позиция 

2) Просмотр и обсуждение художественных 

фильмов: 

• «Чучело» (1983 г.) 

• «Класс» (2007 г.). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Волонтеры  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



• «Розыгрыш» (2008 г.). 

3) Стендовая информация -раздаточные 

материалы для обучающихся на темы: 

• Мы – против насилия! 

• Мы – против жестокого обращения! 

4) Психологическая диагностика 

(наблюдение, анкетирование, тестирование) 

в контексте проблемы буллинга: 

• выявление детей, склонных к проявлению 

жестокости к другим обучающимся; 

• взаимоотношения в группе; 

• изучение личностного развития 

обучающихся с целью профилактики 

нарушений в развитии личности 

(толерантность, самооценка и уровень 

притязаний, тревожности, мотивации) 

5) Цикл развивающих занятий по 

формированию навыков межличностного 

общения: 

• Стиль поведения. Умеем ли мы общаться? 

• Профилактика насилия в подростковом 

сообществе 

• Недопустимость насилия и жестокости в 

обращении со сверстниками 

6) Индивидуальные консультации 

обучающихся 

(по результатам диагностики, общение со 

сверстниками, детско-родительские 

отношения, конфликты) 

7) Информационная акция «Нет насилию!» 

 

 

 

Сентябрь 

Январь  

 

 

В течение 

учебного года 

по запросу 

 

 

 

 

 

 

В течение 

учебного года 

по запросу 

 

 

 

 

В течение 

учебного года 

по запросу 

 

 

 

 

 

Психолог  

 

 

 

 

 

 

 

 

Кл.руководители 

Соц.педагог 

 

 

 

 

Психолог  

 

 

 

Соц.педагог 

Волонтеры  

Обязательные правила профилактики буллинга для всех взрослых, 

работающих в МБОУ Ирбейская СОШ №1 

1. Не игнорировать, не преуменьшать значение. 



Если в школе пришли к общему пониманию и соглашению о том, что буллинг является  

проявлением насилия, то тогда даже у тех, кто не является прямым участником, повышается  

восприимчивость к ситуациям буллинга и появляется способность адекватно реагировать.  

2. Проявить активность в данной ситуации. 

Если учителю стало известно о случае буллинга, или он стал свидетелем такого случая, он  

должен занять ясную и недвусмысленную позицию. Учитель может попытаться добиться того,  

чтобы, по меньшей мере «наблюдатели», а по возможности и сам «агрессор» , изменили свою  

позицию в отношении буллинга, а также объяснить им, каковы психологические последствия 

для  

жертвы в этой ситуации. 

3. Разговор с "агрессором" буллинга. 

   Если стало известно о случае буллинга, необходимо провести беседу с зачинщиком, где, 

прежде 

всего, ясно дать понять, что в школе не будут терпеть буллинг. 

   Нужно учитывать, что при работе с буллерами (агрессорами) разрешается критиковать, а 

также 

корректировать поведение, но ни в коем случае не переходить на личности. Нужно учитывать,  

что такие дети и подростки обычно теряют интерес совершать насилие, если находят в своем  

учреждении какое-то достаточно осмысленное, а также ценное занятие для себя, в котором они  

способны проявить свой потенциал, а также пережить чувство успеха. 

Санкции являются отличным средством, чтобы дать ребенку понять, чем может быть чреват его  

свободный выбор. Если взрослый выдерживает такие ограничения, это учит подростка нести  

ответственность за свои поступки. 

   Нужно учитывать, что ответственность за нормальные отношения между детьми и взрослыми  

лежит исключительно на представителях старшего поколения. 

4. Разговор с "жертвой" буллинга. 

Очень важно защитить ученика, ставшего "жертвой" и перестать скрывать буллинг. Провести  

доверительную беседу с ребенком, которого обидели, попытаться понять его, поддержать,  

помочь устранить негативные эмоции (чувство страха, обиды, вины).  

5. Разговор с классом. 



Обсудить с ребятами в классе случай буллинга. Такой разговор сделает  ситуацию явной для 

всех, 

поможет разрешить конфликт и разногласия, вместе обсудить имеющиеся правила против  

буллинга или выработать новые. При этом активно привлекаются к беседе и обсуждению те  

школьники, которые ведут себя позитивно. 

6. Проинформировать педагогический коллектив. 

Педагогический коллектив должен знать о случае буллинга и взять ситуацию под контроль.  

7. Пригласить родителей для беседы. 

Если буллинг имеет место в начальной школе, то особенно важно, как можно раньше привлечь  

родителей, обсудить с ним, какие есть (или могут быть) признаки, свидетельствующие о  

буллинге, и какими могут и должны быть стратегии реагирования. 

8. Наступление последствий. 

Буллеры должны встретиться с неизбежными последствиями своих действий. Сюда относится, 

в 

том числе, принесение извинений "жертве" и восстановление того имущества, которое было  

испорчено или отобрано. 

Заключение 

   Предупреждение буллинга (моббинга) в образовательной среде МБОУ Ирбейская СОШ №1  

требует комплексного, систематического подхода к рассмотрению данной проблемы и  

реализации определенных профилактических мероприятий. 

 

   Профилактическая работа с данной проблемой должна начинаться с выявления причин и  

последствий буллинга (моббинга) в конкретной образовательной среде, так как они имеют  

четкую взаимосвязь и составляют совокупность асоциальных факторов девиации подростков.  

Самой распространенной причиной являются конфликтогенность в ученическом коллективе, а  

также отсутствие надлежащего контроля за ситуацией в группе со стороны педагога, в связи с  

чем подростки лишаются возможности развиваться физически и нравственно в психологически  

благоприятных условиях. 

 

   Главным принципом как в проведении профилактической работы в рамках проблемы 



буллинга (моббинга), так и в отношениях, в общении на разных уровнях должен стать «Не  

навреди!». 

 

   Феномен буллинга присутствует в повседневной жизни. Мы сталкиваемся с ним не только  

в образовательном учреждении, но и во взрослой жизни. Злоба, зависть, ненависть,  

раздражение всегда способствуют возникновению буллинговых ситуаций. Поэтому нам всем  

необходимо научиться противостоять моральному и физическому давлению, чтобы не  

оставалось «шрамов после гвоздей». 


